
新旧対比表 ペア口座アプリ利用規定 

条番号 現行 変更後 
 ペア口座アプリ利用規定(以下、「本規定」といいま

す。) は、お客さまがインターネット（携帯電話会社独
自のインターネットサービスを除く）に接続、閲覧できる
ブラウザを搭載する端末（以下、「高機能携帯端末」
といいます。）  

ペア口座アプリ利用規定(以下、「本規定」といいま
す。) は、お客さまがインターネット（携帯電話会社独
自のインターネットサービスを除く）に接続、閲覧できる
ブラウザを搭載する端末（以下、「高機能携帯電話端
末」といいます。）  
 
 

第 1 条 ペア
口座アプリ 
 

1．本アプリの提供サービス  
本アプリは、高機能携帯端末を通じて次条に規定する
サービス（以下、「本サービス」といいます。）を利用す
ることを可能とするアプリケーションです。 

1．本アプリの提供サービス  
本アプリは、高機能携帯電話端末を通じて次条に規
定するサービス（以下、「本サービス」といいます。）を
利用することを可能とするアプリケーションです。 
 

 2．本サービスの利用対象者  
(1)既にみずほダイレクトを契約し、かつ、本アプリを高
機能携帯端末にインストールのうえ、本規定に同意い
ただいた個人のお客さま（以下、「ご利用者」といいま
す。） 

2．本サービスの利用対象者  
(1)既にみずほダイレクトを契約し、かつ、本アプリを高
機能携帯電話端末にインストールのうえ、本規定に同
意いただいた個人のお客さま（以下、「ご利用者」とい
います。） 
 

 (2)既にみずほダイレクトを契約し、ご利用者に本サービ
スの機能を共有することを承認され、かつ、本アプリを高
機能携帯端末にインストールのうえ、本規定に同意い
ただいた個人のお客さま（以下、「パートナー」といいま
す。） 

(2)既にみずほダイレクトを契約し、ご利用者に本サービ
スの機能を共有することを承認され、かつ、本アプリを高
機能携帯電話端末にインストールのうえ、本規定に同
意いただいた個人のお客さま（以下、「パートナー」とい
います。） 
 

第2 条 本サ
ービスの内容 

1．みずほダイレクトサービス  
(1)みずほダイレクトサービスとは、ご利用者が、本アプリ
をインストールした高機能携帯端末を通じ、以下のみず
ほダイレクトのサービスを利用することを可能とするサービ
スです。 

1．みずほダイレクト利用サービス  
(1)みずほダイレクト利用サービスとは、ご利用者が、本
アプリをインストールした高機能携帯電話端末を通じ、
以下のみずほダイレクトのサービスを利用することを可能
とするサービスです。 
 

 (1)②みずほダイレクト規定第 3 条第 2 項に規定する
振込（当行所定の方式で、振込に関する当行所定の
情報が登録されたうえで行われる場合に限ります） 

(1)②みずほダイレクト規定第 3 条第 4 項に規定する
振込（当行所定の方式で、振込に関する当行所定の
情報が登録されたうえで行われる場合に限ります）  
 

 (1)③みずほダイレクト規定第 3 条第 3 項に規定する
振替 

(1)③みずほダイレクト規定第 3 条第 5 項に規定する
振替 
 

 (2)みずほダイレクトサービスを一部利用できない店舗、
取引種類、口座等があります。 

(2)みずほダイレクト利用サービスを一部利用できない
店舗、取引種類、口座等があります。   
 



条番号 現行 変更後 
 2．口座共有サービス   

(2)第１号のご利用者が設定した共有口座に入金お
よび出金が発生した場合、その旨をご利用者が本アプリ
をインストールした高機能携帯端末に通知します。 

2．口座共有サービス   
(2)第１号のご利用者が設定した共有口座に入金お
よび出金が発生した場合、その旨をご利用者が本アプリ
をインストールした高機能携帯電話端末に通知しま
す。 
 
 

 3．ToDo 管理サービス  
(3)第 1 号で登録した Todo について、締切日とその前
日にご利用者またはパートナーが本アプリをインストール
した高機能携帯端末に通知します。 
 

3．ToDo 管理サービス  
(3)第 1 号で登録した Todo について、締切日とその前
日にご利用者またはパートナーが本アプリをインストール
した高機能携帯電話端末に通知します。 
 
 

 6．端末変更サービス  
(1) 端末変更サービスとは、ご利用者またはパートナー
が、本アプリを利用して登録した情報（以下、「登録済
情報」といいます。）について、本アプリを当該他の高機
能携帯端末にインストールしたうえで、当該他の高機能
携帯端末において操作を行うことにより登録済情報が
登録されるサービスです。 
 

6．端末変更サービス  
(1) 端末変更サービスとは、ご利用者またはパートナー
が、本アプリを利用して登録した情報（以下、「登録済
情報」といいます。）について、本アプリを当該他の高機
能携帯電話端末にインストールしたうえで、当該他の高
機能携帯電話端末において操作を行うことにより登録
済情報が登録されるサービスです。 
 

 (2)端末変更サービスを利用した場合、これまでご利用
いただいていた高機能携帯端末にイントールされていた
本アプリは利用いただけなくなるとともに、登録済情報は
削除されます。 
 

(2)端末変更サービスを利用した場合、これまでご利用
いただいていた高機能携帯電話端末にイントールされて
いた本アプリは利用いただけなくなるとともに、登録済情
報は削除されます。 
 

第3 条 本サ
ービスの利用
方法 

1．ペア口座アプリアカウントの設定  
(2)アカウントパスワードは、ご利用者自身が、本アプリ
をインストールした高機能携帯端末において当行所定
の操作を行うことにより設定してください。アカウントパス
ワードとして、生年月日や電話番号、同一数字等他人
から推測されやすい番号を指定することは避けてくださ
い。 
 

1．ペア口座アプリアカウントの設定  
(2)アカウントパスワードは、ご利用者自身が、本アプリ
をインストールした高機能携帯電話端末において当行
所定の操作を行うことにより設定してください。アカウント
パスワードとして、生年月日や電話番号、同一数字等
他人から推測されやすい番号を指定することは避けてく
ださい。  
 

 2．みずほダイレクトサービス  
(1)ご利用者は、みずほダイレクトサービスを利用する場
合は、みずほダイレクト規定第 2 条第 1 項第 1 号に規
定する暗証番号等（以下、「暗証番号等」といいま
す。）が必要となります。  

2．みずほダイレクト利用サービス  
(1)ご利用者は、みずほダイレクト利用サービスを利用
する場合は、みずほダイレクト規定第 2 条第 1 項第 1
号に規定する暗証番号等（以下、「暗証番号等」とい
います。）が必要となります。 
 
 



条番号 現行 変更後 
 (2)ご利用者は、アカウントへのログイン後、本アプリ上

で、暗証番号等のうちお客さま番号（以下、「お客さま
番号」といいます。）とログインパスワード（以下、「ログ
インパスワード」といいます。）を入力し、みずほダイレク
トへログインすることにより、みずほダイレクトサービスを利
用することができます。  

(2)ご利用者は、アカウントへのログイン後、本アプリ上
で、暗証番号等のうちお客さま番号（以下、「お客さま
番号」といいます。）とログインパスワード（以下、「ログ
インパスワード」といいます。）を入力し、みずほダイレク
トへログインすることにより、みずほダイレクト利用サービス
を利用することができます。 
 
 

 3．口座共有サービス  
(1)ご利用者は、本アプリ上で、ご利用者の任意のみず
ほダイレクトの利用口座を共有口座として設定します。
共有口座の設定には、お客さま番号、ログインパスワー
ドおよび暗証番号等のうち合言葉が必要となります。 

3．口座共有サービス  
(1)ご利用者は、本アプリ上で、ご利用者の任意のみず
ほダイレクトの利用口座を共有口座として設定します。
共有口座の設定には、お客さま番号、ログインパスワー
ドおよび暗証番号等のうち第 1 暗証番号が必要となり
ます。 
 
 

第 4 条 本
人確認等 
 

1．暗証番号等 
(1)お客さま番号とログインパスワードの入力を補助する
ため、第３条第２項第２号に基づきご利用者が入力
したお客さま番号とログインパスワードを本アプリ内に保
存します（以下、「本補助機能」といいます。）。本補
助機能が利用されてお客さま番号が当行に通知された
場合、当行は当該お客さま番号およびログインパスワー
ドを使用してみずほダイレクト規定第 2 条第 3 項の規
定により本人確認を行います。お客さま番号およびログ
インパスワードの管理については、みずほダイレクト規定
第 2 条第 4 項の規定を適用します。 
 

1．暗証番号等 
(1)お客さま番号とログインパスワードの入力を補助する
ため、第３条第２項第２号に基づきご利用者が入力
したお客さま番号とログインパスワードを本アプリ内に保
存します（以下、「本補助機能」といいます。）。本補
助機能が利用されてお客さま番号が当行に通知された
場合、当行は当該お客さま番号およびログインパスワー
ドを使用してみずほダイレクト規定第 2 条第 2 項の規
定により本人確認を行います。お客さま番号およびログ
インパスワードの管理については、みずほダイレクト規定
第 2 条第 3 項の規定を適用します。 
 

 (2)第 3 条第 2 項第 2 号に基づきご利用者が入力し
たお客さま番号およびログインパスワードが当行に通知さ
れた場合、ご利用者は、高機能携帯端末において当
行所定の操作を行うことにより、本アプリを経由しなくと
も、お客さま番号およびログインパスワードを再度当行に
通知することなく、みずほダイレクトにログインし、その取
引を行うことができます。この本アプリを経由しないみず
ほダイレクトへのログインの場合における、みずほダイレク
ト規定第 2 条第 3 項第 1 号の規定による本人確認
において通知が必要とされるお客さま番号およびログイ
ンパスワードについては、再度の通知なくして当行に通
知されたものとみなします。 
 

(2)第 3 条第 2 項第 2 号に基づきご利用者が入力し
たお客さま番号およびログインパスワードが当行に通知さ
れた場合、ご利用者は、高機能携帯電話端末におい
て当行所定の操作を行うことにより、本アプリを経由しな
くとも、お客さま番号およびログインパスワードを再度当
行に通知することなく、みずほダイレクトにログインし、そ
の取引を行うことができます。この本アプリを経由しない
みずほダイレクトへのログインの場合における、みずほダイ
レクト規定第 2 条第 2 項第 1 号の規定による本人確
認において通知が必要とされるお客さま番号およびログ
インパスワードについては、再度の通知なくして当行に通
知されたものとみなします。 
 



条番号 現行 変更後 
 3．アプリパスコード  

(2)パスコードは、ご利用者またはパートナー自身で設
定することとし、ご利用者またはパートナーの任意の時
期に、本アプリをインストールした高機能携帯端末にお
いて当行所定の操作を行うことにより設定してください。
パスコードとして、生年月日や電話番号、同一数字等
他人から推測されやすい番号を指定することは避けてく
ださい。 
 

3．アプリパスコード  
(2)パスコードは、ご利用者またはパートナー自身で設
定することとし、ご利用者またはパートナーの任意の時
期に、本アプリをインストールした高機能携帯電話端末
において当行所定の操作を行うことにより設定してくださ
い。パスコードとして、生年月日や電話番号、同一数
字等他人から推測されやすい番号を指定することは避
けてください。  
 
 
 

 (3)ご利用者またはパートナーがパスコードを設定した場
合における本アプリの利用に際しての本人確認は、ご利
用者またはパートナーが本アプリをインストールした高機
能携帯端末に入力したパスコードと設定されたパスコー
ドが一致することが本アプリ上で確認されることにより行
うものとします。 
 

(3)ご利用者またはパートナーがパスコードを設定した場
合における本アプリの利用に際しての本人確認は、ご利
用者またはパートナーが本アプリをインストールした高機
能携帯電話端末に入力したパスコードと設定されたパ
スコードが一致することが本アプリ上で確認されることに
より行うものとします。  
 
 

 4．高機能携帯端末の管理  
ご利用者またはパートナーは、本アプリをインストールし
た高機能携帯端末を用いて第三者が本サービスを利
用しないように、当該高機能携帯端末を、ご利用者ま
たはパートナー自身の責任において厳重に管理するも
のとします。  

4．高機能携帯電話端末の管理  
ご利用者またはパートナーは、本アプリをインストールし
た高機能携帯電話端末を用いて第三者が本サービス
を利用しないように、当該高機能携帯電話端末を、ご
利用者またはパートナー自身の責任において厳重に管
理するものとします。   
 
 
 

 5．利用の停止および再開  
― 

5．利用の停止および再開  
(3)当行のセキュリティが、お客さまの取引において不正
の可能性があると判断した場合には、本アプリ、および、
みずほダイレクト利用サービスの利用を一時的に停止し
ます。 
 
 

 (3)前号による利用停止を解除するためには、ご利用
者またはパートナーが本アプリをインストールした高機能
携帯端末において当行所定の操作を行ってください。 
 

(4)前各号による利用停止を解除するためには、ご利
用者またはパートナーが本アプリをインストールした高機
能携帯電話端末において当行所定の操作を行ってくだ
さい。   
 
 



条番号 現行 変更後 
第 7 条 免
責事項 

1．高機能携帯端末の機種変更、端末初期化、圏
外時の利用、障害の発生その他の高機能携帯端末お
よびその利用の状況、通信機械およびコンピューター等
の障害および回線障害ならびに電話の不通により、本
サービスの取扱いが遅延もしくは不能となった場合、本
サービスに関して当行から送信した情報の伝達が遅延
もしくは不能となった場合または本サービスを利用した保
存した情報・データが喪失した場合、それにより生じた
損害について当行は一切の責任を負いません。 

1．高機能携帯電話端末等の障害、機種変更、高
機能携帯電話端末初期化、圏外時の利用、障害の
発生その他の高機能携帯電話端末およびその利用の
状況、通信機械およびコンピューター等の障害および回
線障害ならびに電話の不通、当行のセキュリティにおい
て不正の可能性があると判断した場合の当行のセキュ
リティによる利用停止等により、本サービスの取扱いが
遅延もしくは不能となった場合、本サービスに関して当
行から送信した情報の表示または伝達が遅延もしくは
不能となった場合または本サービスを利用して保存した
情報・データが喪失した場合、それにより生じた損害に
ついて当行は一切の責任を負いません。   
 

第 9 条 みず
ほダイレクトの
適 用 ・ 他 の
規定の準用 

1．みずほダイレクトサービスについては、本規定の定め
によるほか、みずほダイレクト規定が適用されます。 

1．みずほダイレクト利用サービスについては、本規定の
定めによるほか、みずほダイレクト規定が適用されます。 
 

 2．本規定に定めのない事項については、みずほダイレ
クト規定、みずほ普通預金規定、みずほ振込規定のほ
か、本アプリにより行われる取引に適用される当行取引
規定に従います。 

2．本規定に定めのない事項については、みずほダイレ
クト規定、みずほダイレクトアプリ利用規定、みずほ普通
預金規定、みずほ振込規定のほか、本アプリにより行わ
れる取引に適用される当行取引規定に従います。  

第 10 条 著
作権等 

2．ご利用者またはパートナーは、高機能携帯端末に
インストールした本アプリのプログラムおよび本アプリに付
帯する情報の転載・複製・転送・改変、またはリバース
エンジニアリング等を行ってはならないものとします。 

2．ご利用者またはパートナーは、高機能携帯電話端
末にインストールした本アプリのプログラムおよび本アプリ
に付帯する情報の転載・複製・転送・改変、またはリバ
ースエンジニアリング等を行ってはならないものとします。 
 

第 11 条 準
拠法・管轄 

本規定および本規定に基づく諸取引の準拠法は日本
法とします。本規定に基づく諸取引に関して訴訟の必
要が生じた場合には、東京地方裁判所を管轄裁判所
とします。 
 

本規定および本規定に基づく諸取引の準拠法は日本
法とします。本規定に基づく諸取引に関して訴訟の必
要が生じた場合には、東京地方裁判所を第一審の専
属的合意管轄裁判所とします。 
 

 （2020 年 3 月 15 日現在） （2022 年 1 月 23 日現在） 

 


