
2017年 8月 3日 

株式会社みずほ銀行 

 

海外発行カード専用 ATMにおける 

「JCB」・「Discover」カードの取扱開始および 17言語対応について 

～訪日外国人旅行者の利便性向上を実現～ 

 

株式会社みずほ銀行（頭取：藤原 弘治）は、増加する訪日外国人旅行者の利

便性向上のため、株式会社ジェーシービー（代表取締役兼執行役員社長：浜川 一

郎）と提携し、このたび、みずほ銀行海外発行カード専用 ATM（以下、「専用 ATM」）

における海外で発行された「JCB」・「Discover」カードの取り扱いを開始しまし

た。 

また、専用 ATM の画面、および当行 WEB サイトの専用 ATM ご案内ページにて

選択可能な言語数を、邦銀の中では最多となる 17言語に拡大しました（2017年

8月 3日現在）。 

 

＜海外発行「JCB」・「Discover」カードの取り扱いについて＞ 

 専用 ATMで訪日外国人旅行者などが持つ海外で発行された「JCB」・「Discover」

カードで、日本円の現金のお引き出しと残高照会が可能となります。 

ご提供サービス 
① お引き出し（日本円） 

② 残高照会（JCBカードの残高照会はご利用いただけません） 

ご利用可能カード 

海外で発行された、以下のマークがついたカード 

[追加ブランド] 

   

[そのほか利用可能ブランド] 

     

※上記のマークがあっても一部ご利用いただけないカードがあります。 

ご利用可能 ATM 

海外発行カード専用 ATM 

※設置場所については WEBサイトでご確認ください。 

URL: https://shop.www.mizuhobank.co.jp/b/mizuho/attr/?overseas_flag=1 

ご利用可能時間 

最大 24時間 

※各 ATM コーナーの営業時間により異なります。 

※詳細は各 ATM コーナー入り口またはみずほ銀行ホームページ 

「ATM・店舗のご案内」ページでご確認ください。 

  



＜選択可能な言語数拡大について（17 言語）＞ 

専用 ATMの画面、および当行 WEBサイトで専用 ATMのご利用内容を確認いた

だく際に選択できる言語数を、これまでの 4言語（英語・中国語（繁体字）・

中国語（簡体字）・日本語）から、17言語に拡大しました。 

【17 言語】 

英語、中国語（繁体字）、中国語（簡体字）、日本語、韓国語、タイ語、マレー語、 

フランス語、ドイツ語、インドネシア語、ベトナム語、ポルトガル語、 

スペイン語、タガログ語、イタリア語、オランダ語、ロシア語 

 

＜ＡＴＭ画面イメージ＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



＜ホームページイメージ＞ 

*URL:https://www.mizuhobank.co.jp/useful/atm/international_card/index.html 

 

 当行は、今後も訪日外国人旅行者の快適な旅行をサポートするため、ATMサー

ビスの利便性向上に取り組んでいきます。  

                                  以上 


