
 
 

2017 年 1 月 19 日 

株式会社みずほ銀行 
 

 

「みずほダイレクト」のセキュリティ強化について 

～みずほダイレクトインターネットバンキング専用ウイルス対策ソフトの無償提供開始～ 

 

 

 

株式会社みずほ銀行（頭取：林 信秀）は、2017 年 1 月 19 日から、「みずほダイレクト［イン

ターネットバンキング］」のご利用者さまにより安心してサービスをご利用いただけるよう、IBM

（アイ・ビー・エム）が提供するインターネットバンキング専用ウイルス対策ソフト「IBM 

Security Trusteer Rapport」(以下、「Rapport（ラポート）」)の無償提供を開始します。 

 

昨今、パソコンのウイルス感染により、暗証番号を不正に搾取され、不正に第三者の口座に送

金されるという事例が発生しております。当行では、お客さまの大切なご預金を守るべく、24

時間 365 日体制での不正送金取引の監視や、邦銀初となる「トランザクション認証機能付きのワ

ンタイムパスワード（ワンタイムパスワードアプリ/カード）」の導入等のセキュリティ強化に取

り組んできました。 

 

今般、よりお客さまに安心して「みずほダイレクト」をご利用いただけるよう、インターネッ

トバンキングを狙ったウイルスを検知・駆除するインターネットバンキング専用ウイルス対策ソ

フト「Rapport（ラポート）」の無償提供を開始するものです。 

 

「Rapport（ラポート）」はお客さまがインターネットバンキングをご利用いただくパソコンに

インストールしていただくことで、ウイルスの検知・駆除が可能となります。インストールおよ

び利用料は無料です。パソコンでインターネットバンキングを利用されている方はぜひご利用を

ご検討ください。 

※「Rapport（ラポート）」の概要については、別紙もご参照ください。 

 

当行は、今後ともお客さまに、「安心」かつ「べんり」に「みずほダイレクト」をご利用いた

だけますよう、更なるセキュリティ強化やサービス向上に取り組んでいきます。 
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（別紙） 

 

「Rapport(ラポート)」の概要 

項目 
インターネットバンキング専用ウイルス対策ソフト 

「IBM Security Trusteer Rapport」（「Rapport（ラポート）」） 

ソフト提供元 IBM(アイ・ビー・エム) 

ご利用料 無料 

特徴 

1. ご利用のパソコンにインストールしておくと、インターネットバンキング

の認証情報等の窃取を狙うウイルス等を自動的に検知・駆除します（定期

的に自動で最新のバージョンに更新されます）。 

2. インターネットバンキングで使用する通信情報の改ざんを防ぎます。 

3. 無料でご利用いただけます。 

対象デバイス パソコン（OS は Windows、MacOSX） 

ご留意事項 

 本ソフトウェアはパソコン専用です。スマートフォンやタブレットではご

利用いただくことができません。 

 お客さまがおつかいのパソコンの環境によってはご利用いただけない場

合がございます。 

 「Rapport」はインターネットバンキング専用のウイルス対策ソフトであ

るため、市販のウイルス対策ソフトとの併用をお願いします。 

 本ソフトウェアは、お客さまのご利用環境によっては、パソコンの動作に

不都合が生じる可能性があります（パソコンの動作に不都合が生じた場合

は、本ソフトウェアをアンインストールしてください）。 

                                               
（2017 年 1 月 19 日現在） 


