
２０１１年１２月２０日 

株式会社みずほ銀行 

 

 

ＡＲを活用したスマートフォン向け「ＡＴＭ・店舗検索」アプリサービスのレベルアップについて 

 

 

株式会社みずほ銀行（以下、みずほ銀行）は、２０１１年１２月２１日（水）から、ＡＲ（拡張現実）技術を 

活用したスマートフォン向け店舗ナビアプリケーション「ＡＴＭ・店舗検索」アプリについて、お客さまから 

ご要望の多い機能を中心に、コンビニＡＴＭの検索機能、窓口の混雑状況照会機能など、下記のとおり 

サービスのレベルアップをいたします。金融業界初のＡＲを活用した本サービスを是非ご利用ください。 
 

記 
 

１． レベルアップ実施日    ２０１１年１２月２１日（水） 
 

２． レベルアップ後のサービス概要 
     

       （※）ご利用中のスマートフォンや検索内容によって、ご利用できるサービスが異なる場合がございます。 

 

３． 対象のスマートフォン ・ＮＴＴドコモ、au、ソフトバンクモバイル等の Android OS2.1 以上を搭載した端末 

                  ・iOS4.3 を搭載した iPhone 等の端末 
（※）カメラ機能を搭載した端末。また、OS のバージョン等によっては対象外となります。 
（※）「ｉＰｈｏｎｅ」は、米国および他の国々で登録されたＡｐｐｌｅ Ｉｎｃ.の商標です。  

（※）「Ａｎｄｒｏｉｄ」はＧｏｏｇｌｅ Ｉｎｃ．の商標または登録商標です。 
 
 

みずほ銀行は、急速に拡大するスマートフォン市場を見据えて、これまで、２０１０年６月に「スマート 

フォン向けウェブサイト」を、２０１０年１１月には他のメガバンクに先駆けて「スマートフォン向けバンキング」

のサービスを開始するなど、いち早く、本分野でのサービス向上に取り組んでまいりました。 

 

今後も、スマートフォンを活用して、『便利で』、『楽しく』、『一歩先を行く』サービスをお客さまへご提供 

できるように取り組んでまいります。 

 

以上 

 

 概要 

検索範囲の拡大 
・みずほ銀行の ATM・店舗 （有人店舗 約４３０、無人店舗 約１，１００） 

・【NEW】 コンビニＡＴＭ（イーネット、ローソン等）（約３０，０００ヶ所以上） 

検索機能の向上 
・「GPS 検索」、「地名検索」、「フリーワード検索」 

・【NEW】 みずほ銀行の ATM・店舗絞り込み機能（取扱商品、バリアフリー等） 

情報の精度向上 

①位置情報 

・GPS による検索機能 

・【NEW】 NTT ドコモの「基地局を利用した位置情報提供機能」の活用 

②店舗情報 

・【NEW】 みずほ銀行の ATM・店舗情報の更新、お知らせ機能 

表示機能の向上 

・【NEW】 地図画面、ＡＲ画面でのアイコン表示機能 

・【NEW】 地図画面上での複数ＡＴＭ・店舗の表示 

・【NEW】 みずほ銀行の営業時間との連動表示機能 

・【NEW】 検索結果画面上でのタブ形式によるＡＴＭ・店舗種類の切替 

便利機能の追加 ・【NEW】 窓口の混雑状況照会、各種サービス・キャンペーン情報の案内 



 

「ＡＴＭ・店舗検索」アプリのサービス概要 

 

１． 概要 

ＡＲ（拡張現実）技術を利用し、スマートフォンをかざしていただくことで目的店舗の方向や距離が画面に

表示されるため、初めてでも迷うことなく、安心してご来店いただけるサービスです。 

また、みずほ銀行以外の例えばコンビニＡＴＭの検索や、営業時間外の表示、バリアフリーの情報検索 

など、便利な機能も搭載しております。 

 

＜ご利用イメージ図＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２． ご利用料金   

  無料    （※）ダウンロードや通信にかかるパケット通信料はお客さまのご負担となります。 

 

 

３．レベルアップ実施日 

２０１１年１２月２１日（水） 

（※）Android マーケット、AppStore の状況等によりサービス開始時間が前後する場合がございます。 

 

 

４．ご利用にあたって 

（１）アプリケーション名 

ＡＴＭ・店舗検索  （提供者名：みずほ銀行） 

 

（２）アプリのダウンロード方法 

① みずほ銀行のスマートフォン向けホームページへアクセス 

② 「アプリでＡＴＭ・店舗検索」ボタンをタップ 

③ Ａｎｄｒｏｉｄ端末はＡｎｄｒｏｉｄマーケット™、iPhone はＡｐｐＳｔｏｒｅ®から、本アプリをダウンロード 

 （※）「現在地から探す（ＧＰＳ）」や「AR 機能のご利用」の場合には、ＧＰＳ機能の設定が必要です。 

 

 

別紙 

 

地図画面とＡＲ画

面を切り替えなが

らご利用可能 

※画面はイメージです。



（３）『ＡＴＭ・店舗検索アプリ』のトップ画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４）主な特徴と機能のご紹介 

① ＧＰＳの機能等を利用して、目的のＡＴＭや店舗を、現在地から、地図表示やＡＲ画面で実際の
風景を確認しながら、お探しいただけます。 

② みずほ銀行のＡＴＭ、店舗に加えて、約３０，０００ヶ所以上あるコンビニＡＴＭをお探しいただけ
ます。 

③ みずほ銀行のＡＴＭ、店舗を、ワンクリックで最新の状態へ更新いただけます。 
④ みずほ銀行のＡＴＭ、店舗について、検索条件の絞り込みができるようになりました。取扱商品、
サービスやバリアフリー情報をご確認のうえ、絞り込み検索いただけます。 

⑤ みずほ銀行のＡＴＭ、店舗について、営業時間外かどうかをご確認いただけます。 
⑥ 地図画面上で複数の店舗表示が可能となり、最も近い店舗や近隣の店舗を検索いただけます。 
⑦ 地図画面上で店舗をアイコンで大きく表示しているため、わかりやすく検索いただけます。 
⑧ 検索結果画面で、「みずほ銀行」、「コンビニＡＴＭ」などをタグ方式で切り替えることができるため、
同一の画面上で、検索いただけます。 

⑨ みずほ銀行の窓口混雑状況照会のリンク機能を搭載したため、混雑状況を確認いただけます
（窓口混雑状況照会はＰＣ用画面でのご提供となります）。また、各種商品・サービスのご案内や

キャンペーン情報等もご案内いたします。 

 

 

 

以上 
 

 

みずほ銀行の店舗情報更新をお知らせし、タップすると

最新版へ更新します。 

みずほ銀行のＡＴＭ・店舗やコンビニＡＴＭを 
検索いただけます。 

窓口の混雑状況照会、ホームページ、ヘルプを 
ご利用いただけます。 

各種サービス、キャンペーン情報等をご案内いたします。

※画面はイメージです。 


