
 

新旧対比表 「手続きWeb サービス利用規定」 

条番号 現行 変更後 

1.本規定の適用範囲 

（項目追加） 

１．本規定の適用範囲 

～中略～ 

（３）お客さまが本サービスを利用して行うことができる取引は、次に

定めるもののうち、当行が相当と認めるもの（以下、「本サービス対象

取引」といいます。）に限るものとします。お客さまは、本サービスを利

用して行うことができない取引又は届出等があることをあらかじめ理解

し、承諾するものとします。 

①みずほダイレクト新規の申込み 

②みずほダイレクトご利用カード再発行の申込 

③その他当行所定の取引の申込又は届出等 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．本規定の適用範囲・サービス対象 

～中略～ 

（３）お客さまが本サービスを利用して行うことができる取引は、次に

定めるもののうち、当行が相当と認めるもの（以下、「本サービス対象

取引」といいます。）に限るものとします。お客さまは、本サービスを利

用して行うことができない取引又は届出等があることをあらかじめ理解

し、承諾するものとします。 

①みずほダイレクト新規申込 

②みずほダイレクト第１暗証番号変更申込 

③その他当行所定の取引の申込又は届出等 

（４）本サービスの利用対象者は、キャッシュカードまたはみずほダイ

レクトをご利用されている普通預金口座名義人ご本人さま（以下、

「本サービス利用対象者」といいます。）に限るものとします。但し、本

サービス対象取引のうちみずほダイレクト新規申込みについての利用

対象者は、本サービス利用対象者のうち満15歳以上のお客さまに限

るものとします。 

２．お客さま情

報の送信及び

取扱い 

(項目(４)を追加) 

－ 

（４）本サービスは、株式会社TRUSTDOCKの本人確認ツールを

利用しております。お客さまは、本サービス利用にあたりお客さまが当

行に送信した画像情報等を同社が保存することに同意するものとしま

す。 

（（４）を追加し、以降項番を繰下げ ） 

５．その他本サ

ービスご利用の

際のご注意事項 

(項番５を新設) 

－ 

（１）本サービスと類似の第三者が作成したサービス及び不正プロ

グラム・不正アプリには十分ご注意ください。なお、本サービス利用画

面のブラウザアドレスバーに表示されるアドレスは必ず

「https://tetsudukiweb.m041.mizuhobank.co.jp/」ではじ

まります。 

（２）本サービス利用の際には、当行ホームぺージを経由し所定の

ウェブサイトからアクセスしてください。 

（３）パソコン及びスマートフォン等のデバイスに信頼のあるメーカー

等が提供するセキュリティソフトを導入するなど、セキュリティには十分ご

注意ください。 

（４）本サービスの利用には別途通信料がかかり、お客さまの負担

となります。 

（項番５を追加し、以降項番を繰下げ） 
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