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■ この操作マニュアルについて 

 
表記について 

 
このマニュアルでは、操作方法を説明するために、以下の表記を使用しています。 

 
 メニュー名、アイコン名、ボタン名、項目名は[ ]で囲んでいます。 

（例）[ＯＫ]ボタンをクリックしてください。 

 ハードウェアやソフトウェアへの損害を防止するためや、不正な操作を防止するために、 
守っていただきたいことや注意事項を下記例のように記載しています。 

（例） 

 画面上の同じ操作ボタンを何度もクリックしないでください。 

 

 設定、操作時に役立つ一般情報や補足情報を下記例のように記載しています。 

（例） 

 状況に応じて、ご利用開始後に随時設定の追加や変更を行ってください。 

 

 より詳しい内容を記載しているマニュアル等を下記例のように記載しています。 

（例） 

 登録や設定方法について ： 操作マニュアル「共通編」 

 

 Microsoft Edge、Google Chrome、Mozilla Firefox、Safari を総称してブラウザと 

記載します。 

 

 

 

画面ショットについて 
 

ご利用のパソコン、OS、ブラウザや文字サイズ、解像度の設定によっては、画面の表示が異なる場合が 

あります。 

また、ご契約時のサービス内容、ユーザー権限によって、画面の表示が異なる場合があります。 

 

 

 

商標について 
 

 Microsoft、WindowsおよびMicrosoft Edgeは、Microsoft Corporationの登録商標 
または商標です。 

 Google Chromeは、Google Incの登録商標または商標です。 

 Mozilla Firefoxは、Mozilla Foundationの登録商標または商標です。 

 macOSおよびSafariは、Apple Inc. の登録商標または商標です。 

 Adobe Acrobat Readerは、アドビ社の登録商標または商標です。 

 

 

！ 注意 

🖊 補足 

📖 参照 
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１ はじめに- 2 

１．１ サービスの概要 
 
 「利息手数料都度請求照会」では、各種決済された外為取引にかかわる別途請求扱いの利息・手数

料の明細について、その内容を照会することができます。 

 「利息手数料一括請求・引落照会」では、各種決済された外為取引にかかわる毎月一括で請求され

る利息・手数料の明細について、請求内容または引落内容を照会することができます。 

 
利息手数料照会サービスの利用時間 

利用時間 

平 日  4：00～25：59 

土 曜 日  4：00～22：00 

日 曜 日  8：00～25：59 
 

 祝日・振替休日も、平日・土曜日・日曜日に準じた時間で利用できます。 

 

外為取引の手数料  

外為取引については、当行の外為センターまたはお取引部店での取引処理時に当行所定の手数料を 
外為決済用口座から引き落とします。 

 

入力可能文字 

入力項目の属性 入力可能文字 

（1）全角文字の入力項目 すべての文字を入力可 

（2）半角文字の入力項目 ・英字 ： A～Z の大文字 

・カナ ： ｱ～ﾝの片仮名、濁点、半濁点（「ｦ」と小文字を除く。平仮名不可） 

・数字 ： 0～9（カンマは不可、ピリオド可） 

・記号 ： 以下の 10 種類の記号 

/ - ? : ( ) . , ’ + 

・SP（スペース） 

 

 

🖊 補足 
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２ 利息手数料都度請求照会 - 1 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 利息手数料都度請求照会 

 

2．１ 都度請求照会 .......................................................... 2 

2．２ 帳票・データ出力 ..................................................... 5 

2．３ 計算書照会 ............................................................. 7 
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２ 利息手数料都度請求照会 - 2 

2．１ 都度請求照会 
各種決済された外為取引にかかわる別途請求扱いの利息・手数料の明細について 

内容照会する手順を説明します。 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

【利息手数料都度請求照会 / 一覧】 

 

 

●本画面のボタンとリンク一覧 

ボタン・リンク名 説 明 

① 検索 指定した条件で検索を行います。 

② 一覧表（PDF） 一覧の PDF を出力することができます。 

③ 一覧表（CSV） 一覧の CSV ファイルを出力することができます。 

④ ダウンロード ファイルのダウンロード選択画面に遷移します。（→2 利息手数料都度請求照会-5） 

⑤ 計算書（PDF） 計算書をダウンロードできます。（→2 利息手数料都度請求照会-7） 

⑥ 前の 20 件 前の 20 件を表示します。 

⑦ 次の 20 件 次の 20 件を表示します。 

⑧ 銀行取引番号 該当データの詳細画面に遷移します。 

⑨ 利息手数料メニューへ戻る 利息手数料メニュー画面へ戻ります。 

ホーム 外為取引 利息手数料 この画面への進み方 

[都度請求照会]を 

クリックします。 

都度請求照会 

⑨ 

① 
② ③ 

⑥ ⑦ 

⑥ ⑦ 

④ ⑤

④ ⑤
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２ 利息手数料都度請求照会 - 3 

2.1.1 利息・手数料データの検索 

1. 一覧に取引一覧データが表示されます。 

必要に応じて検索条件を指定した後、[検索]ボタンをクリックし対象のデータを表示します。 

 
 
●検索条件 

項目 入力可能文字 説明 

日付 リストから選択  

銀行取引番号 半角英数 16 文字以内  

取引金額 半角数字 15 桁以内 通貨を選択のうえ、取引金額の範囲を入力します。 

貴社整理番号 半角英数 32 文字以内  

お客さま番号 リストから選択  
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２ 利息手数料都度請求照会 - 4 

2．１．2 利息・手数料内容の確認 

1. 該当データ行の「銀行取引番号」欄のリンクをクリックします。 

 
利息手数料都度請求照会/詳細画面が表示されます。 

  取引データの照会可能期間は、本システムへのデータ蓄積後 12 カ月間です。 

 「利息手数料都度請求照会」では、本体取引とは別途請求のお取り扱いとした利息・手数

料を照会できます。本体取引と同時にご請求した利息・手数料については、各取引メニュ

ーの計算書などでご確認ください。 

 

2. 別途請求扱いの利息・手数料の明細が表示されます。

 
 

  

🖊 補足 



『みずほ e-ビジネスサイト』 操作マニュアル 利息手数料照会編 

 

２ 利息手数料都度請求照会 - 5 

２．２ 帳票・データ出力 
 

利息・手数料都度請求明細のデータの帳票・データをダウンロードする手順について

説明します。 

 

 

 

     

 

 

 

 

2．２．１ データファイルのダウンロード 

1. 必要に応じて検索条件を指定し、[検索]ボタンをクリックします。 

2.  検索条件について ： ２ 利息手数料都度請求照会-3 

 

2. 取引一覧画面にて、該当データ行の「選択」チェックボックスをチェックします。 

複数データのダウンロードも同時に行えます。 

 

3. [ダウンロード]ボタンをクリックします。 

 
利息手数料都度請求照会/ダウンロードファイル選択画面が表示されます。 

  

ホーム 外為取引 利息手数料 この画面への進み方 

[都度請求照会]をクリ

ックします。 

都度請求照会 

📖 参照 
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２ 利息手数料都度請求照会 - 6 

2．２．２ ダウンロードファイル選択 

1. 印刷/ダウンロードを行うドキュメント種類の「選択」チェックボックスをチェックします。 

 

2. [ファイルダウンロード]ボタンをクリックします。 

複数のドキュメントを同時に印刷/ダウンロードすることも可能です。 

 

 手数料都度請求照会/詳細画面からもデータファイルのダウンロードが可能です。 

 
  

🖊 補足 
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２ 利息手数料都度請求照会 - 7 

２．３ 計算書照会 
利息・手数料都度請求明細の計算書を出力する手順について説明します。 

 

 

 

     

 

 

 

 

● 操作方法 

1. 必要に応じて検索条件を指定し、[検索]ボタンをクリックします。 

2.  検索条件について ： ２ 利息手数料都度請求照会-3 

 

2. 取引一覧画面にて、該当データ行の「選択」チェックボックスをチェックします。 

 

3. [計算書（PDF）]ボタンをクリックすると PDF ファイルで出力されます。 

複数データを同時に印刷することも可能です。 

 

 ダウンロードファイルからも出力が可能です。 

 操作方法 ： ２．２ 帳票・データ出力 

  

📖 参照 

ホーム 外為取引 利息手数料 この画面への進み方 

[都度請求照会]をクリ

ックします。 

都度請求照会 

🖊 補足 

📖 参照 
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３ 利息手数料一括請求・引落照会 - 1 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

３ 利息手数料一括請求・引落照会 

 

3．１ 一括請求・引落照会 ......................................................... 2 

3．２ 帳票・データ出力 ............................................................ 5 
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３ 利息手数料一括請求・引落照会 - 2 

３．１ 一括請求・引落照会 
 

各種決済された外為取引にかかわる毎月一括で請求される利息・手数料の明細に 

ついて内容照会する手順を説明します。 

 

 

 

     

 

 

 
 

 

【利息手数料一括請求・引落照会 / 一覧】 

 

  

●本画面のボタンとリンク一覧 

ボタン・リンク名 説 明 

① 検索 指定した条件で検索を行います。 

② 一覧表（ＰＤＦ） 一覧表を PDF で出力できます。 

③ 前の 20 件 前の 20 件を表示します。 

④ 次の 20 件 次の 20 件を表示します。 

⑤ 詳細 該当データの詳細画面に遷移します。 

⑥ ダウンロード 
ファイルのダウンロード選択画面に遷移します。 

（→3 利息手数料一括請求・引落照会-5） 

⑦ 利息手数料メニューへ戻る 利息手数料メニュー画面へ戻ります。 

ホーム 外為取引 利息手数料 この画面への進み方 

[一括請求・引落照会]

をクリックします。 

都度請求照会 

①  ② 

⑦ 

③ ④ 

⑥ 

⑤ 
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３ 利息手数料一括請求・引落照会 - 3 

３．１．１ 利息・手数料データの検索 

1. 一覧に取引一覧データが表示されます。 

必要に応じて検索条件を指定した後、[検索]ボタンをクリックし対象のデータを表示します。 

 

●検索条件 

項目 入力可能文字 説明 

引落予定日 リストから選択  

区分 リストから選択 “請求”、“引落”から選択します。 

締切日 リストから選択  

請求・引落合計金額 
半角数字 15 桁

以内 

通貨を選択のうえ、請求・引落合計金額の範囲を入力しま

す。 

お客さま番号 リストから選択  

 

  “請求”を選択した場合、引落日に請求予定の利息・手数料を照会できます。 

（締日の翌々営業日にデータが表示されます） 

 “引落”を選択した場合、利息・手数料の引落結果を照会できます。 

（引落日の当日にデータが表示されます） 

 

  

🖊 補足 
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３ 利息手数料一括請求・引落照会 - 4 

３．１．２ 利息・手数料内容の確認 

1. 該当データ行の[詳細]リンクをクリックします。 

 
利息手数料一括請求・引落照会/詳細画面が表示されます。 

 

2. 毎月一括で請求される利息・手数料の明細が表示されます。 
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３ 利息手数料一括請求・引落照会 - 5 

３．２ 帳票・データ出力 
利息・手数料一括請求・引落照会の帳票・データをダウンロードする手順について 

説明します。 

 

 

 

     

 

 

 

 

３．２．１ データファイルのダウンロード 

1. 必要に応じて検索条件を指定し、[検索]ボタンをクリックします。 

2.  検索条件について ： ３ 利息手数料一括請求・引落照会-3 

 

2. 取引一覧画面にて、該当データ行の「選択」チェックボックスをチェックします。 

複数データのダウンロードも同時に行えます。 

 

3. [ダウンロード]ボタンをクリックします。 

 
利息手数料一括請求・引落照会/ダウンロードファイル選択画面が表示されます。 

  

ホーム 外為取引 利息手数料 この画面への進み方 

[一括請求・引落照会]

をクリックします。 

都度請求照会 

📖 参照 
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３ 利息手数料一括請求・引落照会 - 6 

３．２．２ ダウンロードファイル選択 

1. 印刷/ダウンロードを行うドキュメント種類の「選択」チェックボックスをチェックします。 

 

2. [ファイルダウンロード]ボタンをクリックします。 

複数のドキュメントを同時に印刷/ダウンロードすることも可能です。 

 

 手数料一括請求・引落照会/詳細画面からもデータファイルのダウンロードが可能です。 

 

 

 

 

🖊 補足 
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４ 補足 - 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

４ 補足 

 

４．１ 帳票サンプル ....................................................... 2 
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４ 補足 - 2 

４．１ 帳票サンプル 
●計算書／外国為替利息手数料都度請求（Web）（１.利息手数料都度請求照会） 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

操作に関するお問い合わせ先 

みずほe-ビジネスサイトヘルプデスク 

 0120-017-324 

ご照会内容に応じ以下のプッシュボタンを押してください。 
 

ログイン、電子証明書、ICカード、ワンタイムパスワード関係・・・ 「1」 

国内取引関係・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 「2」 

外為、為替予約関係・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 「3」 

その他お問い合わせ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 「9」 

受付時間：月曜日～金曜日 9 時 00 分～19 時 00 分 

（12 月 31 日～1 月 3 日、祝日・振替休日はご利用いただけません） 

＊IP電話はご利用いただけません 

 

 

 

 

 

 

このマニュアルに記載されている事柄は、将来予告なしに変更 

することがあります。 

 
『みずほ e-ビジネスサイト』操作マニュアル 

利息手数料照会編 

 
2024 年 6 月 10 日 第 11 版発行 

 

 
本マニュアルは、著作権法上の保護を受けています。 

本マニュアルの一部あるいは全部について、みずほ銀行の許諾を

得ずに、いかなる方法においても無断で複写・複製することは禁

じられています。 
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