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■ この操作マニュアルについて 

 
表記について 

 
このマニュアルでは、操作方法を説明するために、以下の表記を使用しています。 

 
 メニュー名、アイコン名、ボタン名、項目名は[ ]で囲んでいます。 

（例）[ＯＫ]ボタンをクリックしてください。 

 ハードウェアやソフトウェアへの損害を防止するためや、不正な操作を防止するために、 
守っていただきたいことや注意事項を下記例のように記載しています。 

（例） 

 画面上の同じ操作ボタンを何度もクリックしないでください。 

 

 設定、操作時に役立つ一般情報や補足情報を下記例のように記載しています。 

（例） 

 状況に応じて、ご利用開始後に随時設定の追加や変更を行ってください。 

 

 より詳しい内容を記載しているマニュアル等を下記例のように記載しています。 

（例） 

 登録や設定方法について ： 操作マニュアル「共通編」 

 

 Microsoft Edge、Google Chrome、Mozilla Firefox、Safari を総称してブラウザと 

記載します。 

 

 

 

画面ショットについて 
 

操作方法の説明には、イメージ画像を使用しています。 

ご利用のパソコン、OS、ブラウザや文字サイズ、解像度の設定により、画面の表示が異なる場合があります。 

また、ご契約時のサービス内容、ユーザー権限により、画面の表示が異なる場合があります。 

 

 

 

商標について 
 

 Microsoft、WindowsおよびMicrosoft Edgeは、Microsoft Corporationの登録商標 
または商標です。 

 Google Chromeは、Google Incの登録商標または商標です。 

 Mozilla Firefoxは、Mozilla Foundationの登録商標または商標です。 

 macOSおよびSafariは、Apple Inc. の登録商標または商標です。 

 Adobe Acrobat Readeｒは、アドビ社の登録商標または商標です。 

 

 

！ 注意 

🖊 補足 

📖 参照 



『みずほ e-ビジネスサイト』 操作マニュアル ペイジー税金・料金払込編 

 

 

■ 目次 

 

１ ペイジー税金・料金払込サービスの概要 

１．１ サービスのご案内 ................................................................. 2 

１．２ 事前に行う登録や設定について .............................................. 3 

１．３ 共通の操作について ............................................................. 4 

1.3.1 ペイジー税金・料金払込サービスの開始 ................................. 4 

1.3.2 各画面に共通の操作 .......................................................... 6 

 

 

２ ペイジー税金・料金払込の操作方法 

２．１ 税金・料金の払い込み ........................................................... 2 

2.1.1 『みずほ e-ビジネスサイト』からログインした場合 ................... 2 

2.1.2 情報リンク方式でログインした場合 ....................................... 9 

２．２ 払込結果の確認 ................................................................. 15 

２．３ 払込一覧の照会 ................................................................. 17 

2.3.1 払込一覧の照会 ............................................................... 17 

2.3.2 明細の確認と帳票の出力 .................................................. 18 

 

 

3 Q&A・補足資料 

３．１ Q&A.......................................................................... 2 

３．２ 帳票サンプル .............................................................. 3 

 

 

 

 



『みずほ e-ビジネスサイト』 操作マニュアル ペイジー税金・料金払込編 

 

１ ペイジー税金・料金払込サービスの概要 - 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ ペイジー税金・料金払込 

サービスの概要 
 

１．１ サービスのご案内 .................................................... 2 

１．２ 事前に行う登録や設定について ................................. 3 

１．３ 共通の操作について ................................................ 4 

１．３．1 ペイジー税金・料金払込サービスの開始 .......................... 4 

１．３．2 各画面に共通の操作 ................................................... 6 

 

  



『みずほ e-ビジネスサイト』 操作マニュアル ペイジー税金・料金払込編 

 

１ ペイジー税金・料金払込サービスの概要 - 2 

１．１ サービスのご案内 
ペイジー税金・料金払込サービスの概要を説明します。 

ペイジー税金・料金払込サービスでは、民間機関、地方公共団体、国庫金への税金・料金の 

払い込み書等にペイジーマーク（右図）の記載がある場合、払い込みを行うことができます。 

 収納機関のサイトで払込明細を指定し、みずほ銀行を選択してペイジー税金・料金払込専用ログイ

ン画面からログインする｢情報リンク方式｣にも対応しています。 

 

■ 払い込みいただける料金 

ペイジーマークが記載されている払込票や、収納機関からの電子メール等により、以下の内容が通知されて

いる税金・料金などのお支払ができます。 

・ 収納機関番号（5 桁） 

・ お客様番号、または納付番号（20 桁以下） 

・ 確認番号（6 桁以下） 

・ 納付区分（地方公共団体および一部の官公庁のみ） 

  収納機関より通知された｢収納機関番号｣｢（収納機関）お客様番号または納付番号｣

｢（収納機関）確認番号｣等は正確に入力してください。 

 みずほ銀行は払込にかかる領収証（領収証書）は発行いたしません。 

払込後に領収証書が必要になった場合には直接、収納機関へご請求ください。 

 画面上に表示される払込み内容や払込みに関する詳細情報は、収納機関からの連絡に

より表示しているため、照会については収納機関に直接お問い合わせください。 

 払込受付の完了したお取引を取り消すことはできませんのでご注意ください。 

 収納機関により払い込みできない場合がございますので、ご利用可能な払い込みにつ

いては、お取引部店、または収納機関へお問い合わせください。 

 

■ お取扱時間 

《サービス時間》  

サービスの利用可能時間は以下のとおりです。 

取扱日 取扱時間 払込受付時限 

平 日 8 時 00 分～22 時 00 分 8 時 00 分～21 時 45 分 

土曜日 8 時 00 分～22 時 00 分 8 時 00 分～21 時 45 分 

日曜日 9 時 00 分～17 時 00 分 9 時 00 分～16 時 45 分 
 

 祝日・振替休日および年末年始（12/31～1/3）は、ご利用になれません。 

 

■ 対象口座 

《サービス対象口座》 ： ご契約時に登録された口座が対象となります。 

《対象預金種目》 ： 普通・当座のみ対象となります。  

🖊 補足 

！ 注意 

！ 注意 
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１ ペイジー税金・料金払込サービスの概要 - 3 

１．２ 事前に行う登録や設定について 
ペイジー税金・料金払込サービスを開始する前に行っていただく登録や設定について

説明します。 

 登録や設定方法について ：操作マニュアル「共通編」 

 

■ユーザー権限の設定 

ペイジー税金・料金払込サービスをご利用になるユーザーには、管理者が事前にメニューの[各種管理]

→[ユーザー管理]により、ユーザーごとに利用するサービスの権限と取扱限度額（１日、および 1 明細）

の設定を行います。 

なお、ペイジー税金・料金払込サービスで設定できる権限は以下のとおりです。 

■権限なし 

サービスを利用できません。 

 

■権限あり 

サービスを利用できます。 

 

■利用可能な出金口座の設定 

取引時に利用可能な出金口座を限定する場合は、管理者が事前にメニューの[各種管理]→[ユーザー管

理]より、ユーザーごとに出金口座の利用権限設定を行います。 

ペイジー税金・料金払込サービスの権限設定のみを行った場合は、すべての出金口座が利用できます。 

 

  

📖 参照 
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１ ペイジー税金・料金払込サービスの概要 - 4 

１．３ 共通の操作について 
 

１．３．１ ペイジー税金・料金払込サービスの開始 

『みずほ e-ビジネスサイト』ホーム画面から、ペイジー税金・料金払込サービスを開始

する手順を説明します。 

 情報リンク方式でログインする場合 ： 2．1．2 情報リンク方式でログインした場合 

操作方法 

1. 『みずほ e-ビジネスサイト』にログインします。 

 ログイン手順 ： 操作マニュアル「初回ログインの手引き」 

『みずほ e-ビジネスサイト』ホーム画面が表示されます。 

 

2. [ペイジー税金・料金払込]をクリックします。 

 

ペイジー税金・料金払込メニュー画面が表示されます。 

 
  

📖 参照 

📖 参照 
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１ ペイジー税金・料金払込サービスの概要 - 5 

 以下の手順でも、メインメニュー画面を表示できます。 

１．［国内取引］をクリックします。 

 
 

2.国内取引メニューの［ペイジー税金・料金払込］をクリックします。 

 
ペイジー税金・料金払込メニュー画面が表示されます。 

 

 

  

🖊 補足 
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１ ペイジー税金・料金払込サービスの概要 - 6 

ログアウトボタン： 

『みずほ e-ビジネスサイト』 

の利用を終了します。 

サービスメニュー： 
各サービスのメインメニュー画面が表示されます。 

契約者、ユーザー名、契約番号 

戻るボタン： 

前画面に戻ります。 

ヘルプ： 

ヘルプを閲覧できます。 

１．３．２ 各画面に共通の操作 

ペイジー税金・料金払込サービスの各画面に共通する操作について説明します。 

   

 

 

 

 

  

標準/拡大： 
文字サイズを変更できます。 
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２ ペイジー税金・料金払込の操作方法 - 2 

２．１ 税金・料金の払い込み 
 

2．1．１ 『みずほ e-ビジネスサイト』からログインした場合 

『みずほ e-ビジネスサイト』からログインし、払込書等にペイジーマークの記載がある 

税金・料金の払い込みをする手順について説明します。 

※ 以下では、地方公共団体への払い込みをする画面を例として説明しています。 

２．１．１．１ 払込内容の指定 

1. ［税金・料金払込］をクリックします。 

 

ペイジー税金・料金払込/払込情報入力画面が表示されます。 

 

2. 出金口座をリストより選択します。 

 

3. 収納機関番号を半角数字 5 桁で入力します。 

 ペイジーマークがある払込書等に記載されています。 

※本サンプルは、民間機関の払込票となっております。 

収納機関により表記内容が異なりますのでご注意ください。 

 

 

4. [確定]ボタンをクリックします。 

 
ペイジー税金・料金払込/払込内容入力画面が表示されます。  

🖊 補足 

収納機関番号 
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２ ペイジー税金・料金払込の操作方法 - 3 

5. 以下の払込書内容を半角で入力します。 

 

項目名 説明 

お客様番号 または 納付番号 半角英数 20 文字以内で入力します。 

確認番号 半角英数 6 文字以内で入力します。 

納付区分 半角数字 16 桁以内で入力します。 

 

 ペイジーマークがある払込書等に記載されています。 

※本サンプルは、民間機関の払込票となっております。 

収納機関により表記内容が異なりますのでご注意ください。 

 

 払込先が民間機関の場合は｢お客様番号｣、地方公共団体、国庫金の場合は｢納付番号｣

が表示されます。 

 納付区分は払込先が民間機関の場合、表示されません。 

また、国庫金の場合、収納機関番号が｢00200（国税庁）｣の場合のみ入力します。 

 払込書等に記載の内容でご不明な点は、各収納機関へお問い合わせください。 

 ：  払込書等に記載された各種番号のハイフン（-）は入力しないでください。 

 入力間違いが当行規定回数もしくは収納機関規定回数を超えてしまうと、『みずほ e-

ビジネスサイト』からの払い込みができなくなりますのでご注意ください。 

 

  

！ 注意 

🖊 補足 

お客様番号 

確認番号 
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２ ペイジー税金・料金払込の操作方法 - 4 

6. [確定]ボタンをクリックします。 

 
ペイジー税金・料金払込/明細指定画面が表示されます。 

 

7. 入力された確認番号の明細と払い込みが可能な明細から、今回支払う明細をチェックしま

す。複数選択が可能です。 

  民間機関、地方公共団体の場合、最大 3 明細まで表示されます。 

 複数の払い込み明細が存在する場合、原則として、ご請求の古い方から順にご指定く

ださい。ただし、収納機関により払い込みの順序が指定されている場合がありますの

でご注意ください。 

 ご不明な点は、収納機関にお問い合わせください。 

 

8. [確定]ボタンをクリックします。 

 

ペイジー税金・料金払込/確認画面が表示されます。 

 

  

！ 注意 
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２ ペイジー税金・料金払込の操作方法 - 5 

２．１．１．２ 払い込みの実行 

1. 【ワンタイムパスワード認証をご利用の場合】 

画面に表示された二次元バーコードを、カメラ付きハードトークンで読み取ります。 
※ ワンタイムパスワード認証をご利用ではない場合は、項番 4 をご参照ください。 

 
カメラ付きハードトークンにユーザーID とワンタイムパスワードが表示されます。 

 

2. カメラ付きハードトークンに表示された払込情報に相違がないことを確認します。 

 
 

 以下の情報がトークンに表示されます 

 払込先 ※1 

 お客様番号 または 納付番号 

 払込金額（1 明細～3 明細） ※2 

※1 最大 10 文字まで表示されます。 

※2 明細数により表示行数が異なります。 

 

🖊 補足 
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２ ペイジー税金・料金払込の操作方法 - 6 

3. カメラ付きハードトークンに表示されたワンタイムパスワード(6 桁)を入力します。 

 
 

4. 取引実行パスワードを半角英数字混在の 8～12 文字で入力します。 
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２ ペイジー税金・料金払込の操作方法 - 7 

5. [確定]ボタンをクリックします。 

 
 

  取引実行パスワードの英字は大文字小文字を区別します。 

 ワンタイムパスワードおよび取引実行パスワードは、当行規定回数誤って入力すると、

ユーザーＩＤがロックされます。 

 ユーザーID がロックされた場合の対処方法 ： 操作マニュアル｢共通編｣ 

 今回支払った明細の他に払込可能な明細がある場合、[払込]ボタンが表示されます。 
続けて払い込みされる場合は、[払込]ボタンをクリックしてください。ペイジー税金・料金払

込/払込情報入力画面が表示されますので、上記の操作を繰り返します。 

 

6. [メニューへ戻る]ボタンをクリックします。 

 
メニュー画面に戻ります。 

以上で払込依頼は終了です。 

  

📖 参照 

！ 注意 

🖊 補足 
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２ ペイジー税金・料金払込の操作方法 - 8 

  ペイジー税金・料金払込サービスでは、払込依頼データに対する承認は必要ありませ

ん。  

 払い込みの受付が完了すると、実行者へ「受付完了のご連絡」のメールが送信されます

（払い込みの成立をお約束するものではございません）。 

 払い込みの成立／不成立については、必ず国内取引結果照会にてご確認ください。 

 国内取引結果照会の操作手順 ： ２．２ 払込結果の確認 

 

 取引実行パスワードを入力して[確定]ボタンをクリックした後、エラーが表示された場合は

取引が不成立となっておりますので、必ず「国内取引結果照会」で取引結果をご確認くださ

い。 

 

 

  

🖊 補足 

📖 参照 

！ 注意 
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２ ペイジー税金・料金払込の操作方法 - 9 

2．1．2 情報リンク方式でログインした場合 

収納機関のサイトで払込明細を指定し、みずほ銀行を選択してログインする｢情報リン

ク方式｣で税金・料金の払い込みをする手順について説明します。 

 情報リンク方式では、１明細ずつ処理を行います。 

 

２．１．２．１ ログイン 

1. 収納機関のサイトで払込明細を指定し、みずほ銀行を選択します。 

Pay-easy(ペイジー)税金・料金払込サービス画面が表示されます。 

 

2. ご利用のログイン認証方式の[みずほ e-ビジネスサイトへ]ボタンをクリックします。 

 
 

3. 「固定パスワード＋電子証明書方式」のお客さま 

該当するデジタル証明書を選択し、［OK］ボタンをクリックします。 

 

 ｢契約番号（10 桁）｣＋｢ユーザーID（6～12 桁）｣＋｢証明書取得日（8 桁）｣が表示されます

ので、ユーザーＩＤ部分を確認のうえ、ご自身の電子証明書を選択します。 

ログイン画面が表示されます。 

🖊 補足 

🖊 補足 
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２ ペイジー税金・料金払込の操作方法 - 10 

4. ログイン画面が表示されますので、『みずほ e-ビジネスサイト』のログイン情報を入力し、 

[ログイン]ボタンをクリックします。 

 「固定パスワード＋ワンタイムパスワード（OTP）方式」または「固定パスワード方式」のお客さま ： 

契約番号、ユーザーID、ログインパスワードを入力します 

 「固定パスワード＋電子証明書方式」のお客さま ： 

ログインパスワードを入力します（契約番号、ユーザーID は自動的に表示されます） 

 
ペイジー税金・料金払込/出金口座選択画面が表示されます。 

  ログインパスワードの英字は大文字小文字を区別します。 

 ログインパスワードは、当行規定回数誤って入力すると、ユーザーＩＤがロックされま

す。 

 証明書取得用パスワードを入力しないようにご注意ください。 

 ワンタイムパスワード認証をご利用の場合、初期設定が完了していないと、「ワンタイム

パスワード（OTP）利用開始登録」画面が表示されます。 

  ユーザーＩＤがロックされた場合の対処方法 ： 操作マニュアル｢共通編｣ 

 ワンタイムパスワード認証の初期設定方法 ： 操作マニュアル｢ワンタイムパスワード編｣ 

  

📖 参照 

！ 注意 
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２．１．２．２ 払い込みの実行 

1. 出金口座をリストより選択します。 

 

2. [確定]ボタンをクリックします。 

 

ペイジー税金・料金払込/確認画面が表示されます。 

 

3. 【ワンタイムパスワード認証をご利用の場合】 

画面に表示された二次元バーコードを、カメラ付きハードトークンで読み取ります。 
※ ワンタイムパスワード認証をご利用ではない場合は、項番６をご参照ください。 

 

カメラ付きハードトークンにユーザーID とワンタイムパスワードが表示されます。 
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4. カメラ付きハードトークンに表示された払込情報に相違がないことを確認します。 

 
 

 以下の情報がトークンに表示されます 

① 払込先 ※ 

② お客様番号 または 納付番号 

③ 払込金額 

※ 最大 10 文字まで表示されます。 

 

5. カメラ付きハードトークンに表示されたワンタイムパスワード(6 桁)を入力します。 

 
  

🖊 補足 
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6. 内容を確認し、取引実行パスワードを、半角英数字混在の 8～12 文字で入力します。 

 

 
7. [確定]ボタンをクリックします。 

 

ペイジー税金・料金払込/完了画面が表示されます。 

  取引実行パスワードの英字は大文字小文字を区別します。 

 ワンタイムパスワードおよび取引実行パスワードは、当行規定回数誤って入力すると、

ユーザーＩＤがロックされます。 

 ユーザーＩＤがロックされた場合の対処方法 ： 操作マニュアル｢共通編｣ 

  

📖 参照 

！ 注意 
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8. ペイジー税金・料金払込サービスを終了する場合は、[ログアウト]ボタンをクリックします 

 
ログアウト確認のポップアップが表示されます。 

 

9. [OK]ボタンをクリックします。 

 

ログアウト画面が表示されます。 

 

10. [閉じる]ボタンをクリックします。 

 

  ペイジー税金・料金払込サービスでは、払込依頼データに対する承認は必要ありませ

ん。  

 払い込みの受付が完了すると、実行者へ「受付完了のご連絡」のメールが送信されます

（払い込みの成立をお約束するものではございません）。 

 払い込みの成立／不成立については、必ず国内取引結果照会にてご確認ください。 

 国内取引結果照会の操作手順 ： ２．２ 払込結果の確認 

  

🖊 補足 

📖 参照 
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２．２ 払込結果の確認 
ペイジー税金・料金払込実行後に、払込依頼データに対する取引結果照会を行う手順

について説明します。 

 取引結果照会の詳細 ： 操作マニュアル｢共通編｣ 

操作方法 

1. [ペイジー税金・料金払込結果確認]をクリックします。 

 
国内取引結果照会/依頼選択画面が表示されます。 

 サービスメニュー［各種管理］の［取引・履歴照会］にある［国内取引結果照会］をクリックし

ても、国内取引結果照会/依頼選択画面を表示できます。 

 

 

 

2. 条件を指定し[検索]ボタンをクリックして払込依頼データを検索します。 

 

  ペイジー税金・料金払込は指定日（受付日）を基準に検索します。 

 指定日（受付日）の１ヵ月前～当日の期間を照会いただけます。 

  

📖 参照 

🖊 補足 

🖊 補足 
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２ ペイジー税金・料金払込の操作方法 - 16 

3. 取引結果を確認したい明細を選択し、[結果照会]ボタンをクリックします。 

 
国内取引結果照会/ペイジー税金・料金払込結果照会画面が表示されます。 

 

 

4. 取引結果が｢成立｣となっていることを確認します。 

 
 

 ｢不成立｣となっている場合は、正常に処理が行われていません。 

事由を確認後、お取引部店または収納機関まで、お問い合わせください。 

 

 

  

🖊 補足 
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２．３ 払込一覧の照会 
ペイジー税金・料金払込一覧を表示し、帳票（PDF ファイル）を出力する手順について

説明します。 

  収納機関のサイトよりログインする｢情報リンク方式｣からは、払込一覧照会を行うことはで

きません。みずほ銀行のサイトより『みずほ e-ビジネスサイト』へログインを行いご確認く

ださい。 

 ｢帳票｣を閲覧、印刷するためには、PDF ファイルの閲覧ソフトが必要となります。 

 

２．３．１ 払込一覧の照会 

1. [払込一覧照会]をクリックします。 

 

ペイジー税金・料金払込一覧/照会期間選択画面が表示されます。 

 

2. 照会期間の年月日をリストより指定します。または、カレンダーより指定します。 

  受付日から 2 ヵ月分（照会日の前々月前応当日～当日）の照会が可能です。 

 日付指定は、前々月応当日～当日まで指定可能です。 

例）当日：10 月 9 日の場合、8 月 9 日～10 月 9 日まで指定可能 

 日付をカレンダーから指定するには、以下の操作を行ってください。 

 

  

 

3. 対象者を選択します。 

 ご自身分 ：ご自身が払い込みを実行した払込結果を対象とします。 

 全員分 ：すべての払込結果を対象とします。 

 

4. [照会]ボタンをクリックします。 

 
ペイジー税金・料金払込/照会結果画面が表示されます。  

🖊 補足 

🖊 補足 

1. 日付指定欄の をクリックします。 

カレンダー画面が表示されます。 

※ ボタンをクリックすると、 

それぞれの月のカレンダーが表示されます。 

 

2. 指定したい日付をクリックします。 

日付がセットされます。 
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２．３．２ 明細の確認と帳票の出力 

1. 払込一覧の各明細を確認します。 

  画面表示可能な払込明細数は 500 件です。 

30 件を超える場合は、複数画面で表示されます。 

 受付済の払込依頼のうち、取引結果が「成立」分のみ表示されます。 

取引結果については、国内取引結果照会で確認できます。 

 国内取引結果照会の操作方法 ： ２．２ 払込結果の確認 

 

2. 表示された払込一覧の帳票を出力する場合は、[帳票作成]ボタンをクリックします。 

 
ファイルがダウンロードされます。 

 サービスメニューの[ペイジー税金・料金払込]をクリックすると、ペイジー税金・料金払込メ

ニュー画面に戻ります。 

 

3. ダウンロードしたファイルを開き帳票を印刷、または任意の場所に保存します。 

 ブラウザ別の操作方法 ： みずほ e-ビジネスサイト FAQ（よくあるご質問） 

No.4228 ファイルや帳票のダウンロード方法を教えてください。 

https://e-bs.faq.mizuhobank.co.jp/faq/show/4228 

 

 

 

📖 参照 

🖊 補足 

🖊 補足 

📖 参照 
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３．１ Q&A 
 

Ｑ１ 払込後に領収書等は発行されますか 

■ みずほ銀行は払込にかかる領収書（領収証書）は発行いたしません。 
払込後に領収証書が必要になった場合には直接、収納機関へご請求ください。 

 

Ｑ2 払込手数料はかかりますか 

■ 払込手数料は原則かかりませんが、収納機関または料金の種類により払込手数料がかかる場合も 
あります。詳細は、みずほ銀行ウェブサイトまたはお取引部店までお問い合わせください。 

 

Ｑ３ 払い込みしたものを取り消すことは可能ですか 

■ 取引実行パスワード入力後、払込受付完了したものを取り消すことはできません。 
取り消しにつきましては、該当の収納機関までお問い合わせください。 

 

Ｑ４ 取扱限度額はいくらまでですか 

■ １明細あたり１，０００億円未満でかつ１日あたり１０兆円未満となっております。 
ただし、管理者により利用ユーザーごとに設定されている金額が払込可能な限度額となります。 

 

Ｑ５ 処理途中で画面を閉じてしまったのですが 

■ 再ログイン後、払込結果と払込一覧をご確認いただき、取引明細が表示されていない場合は、再度

払込処理を行ってください。 

 払込結果について ： ２．２ 払込結果の確認 

払込一覧について ： ２．３ 払込一覧の照会 

 

Ｑ6 払込票や納付通知書に記載されている各番号の入力を 
何度か間違えたのですが 

■ お客様番号や納付番号、確認番号の入力を、当行規定回数、もしくは収納機関規定回数間違えると

ロックがかかり、『みずほ e-ビジネスサイト』からの操作ができなくなります。 

この場合には、お取引部店または収納機関までお問い合わせください。 

  

📖 参照 
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３．２ 帳票サンプル 
 

●ペイジー税金・料金払込 お取扱明細書 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

操作に関するお問い合わせ先 

みずほe-ビジネスサイトヘルプデスク 

 0120-017-324 

ご照会内容に応じ以下のプッシュボタンを押してください。 
 

ログイン、電子証明書、ICカード、ワンタイムパスワード関係・・・ 「1」 

国内取引関係・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 「2」 

外為、為替予約関係・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 「3」 

その他お問い合わせ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 「9」 

受付時間：月曜日～金曜日 9 時 00 分～19 時 00 分 

（12 月 31 日～1 月 3 日、祝日・振替休日はご利用いただけません） 

＊IP電話はご利用いただけません 

 

 

 

 

 

 

このマニュアルに記載されている事柄は、将来予告なしに変更 

することがあります。 
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ペイジー税金・料金払込編 
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本マニュアルは、著作権法上の保護を受けています。 

本マニュアルの一部あるいは全部について、みずほ銀行の許諾を

得ずに、いかなる方法においても無断で複写・複製することは禁

じられています。 
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