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■ この操作マニュアルについて 

 
表記について 

 

このマニュアルでは、操作方法を説明するために、以下の表記を使用しています。 

 
 メニュー名、アイコン名、ボタン名、項目名は[ ]で囲んでいます。 

（例）[ＯＫ]ボタンをクリックしてください。 

 ハードウェアやソフトウェアへの損害を防止するためや、不正な操作を防止するために、 
守っていただきたいことや注意事項を下記例のように記載しています。 

（例） 

 画面上の同じ操作ボタンを何度もクリックしないでください。 

 

 設定、操作時に役立つ一般情報や補足情報を下記例のように記載しています。 

（例） 

 状況に応じて、ご利用開始後に随時設定の追加や変更を行ってください。 

 

 より詳しい内容を記載しているマニュアル等を下記例のように記載しています。 

（例） 

 登録や設定方法について ： 操作マニュアル「共通編」 

 

 Microsoft Edge、Google Chrome、Mozilla Firefox、Safari を総称してブラウザと 

記載します。 

 

 

 

画面ショットについて 
 

操作方法の説明には、イメージ画像を使用しています。 

ご利用のパソコン、OS、ブラウザや文字サイズ、解像度の設定により、画面の表示が異なる場合があります。 

また、ご契約時のサービス内容、ユーザー権限により、画面の表示が異なる場合があります。 

 

 

 

商標について 
 

 Microsoft、WindowsおよびMicrosoft Edgeは、Microsoft Corporationの登録商標 
または商標です。 

 Google Chromeは、Google Incの登録商標または商標です。 

 Mozilla Firefoxは、Mozilla Foundationの登録商標または商標です。 

 macOSおよびSafariは、Apple Inc. の登録商標または商標です。 

 Adobe Acrobat Readerは、アドビ社の登録商標または商標です。 

 

 

！ 注意 

🖊 補足 

📖 参照 
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１．はじめに - 2 

１．１ はじめに 
 

■ 外為サービスの利用時間 

利用時間 平日…４：００～２５：５９  土曜日・・・４：００～２２：００  日曜日・・・８：００～２５：５９ 

当日処理依頼の 

受付時限 

●仕向送金依頼…下記「仕向送金依頼の受付時限について」を参照 

●被仕向送金入金依頼…１６：００ （クロス直物ご利用時は１４：００までとなります） 

●外貨預金振替依頼…１５：００ 

●輸入信用状発行・条件変更依頼…１１：００ 

●輸入手形決済依頼、輸出為替買取･取立依頼 

送金日が月曜日…前土曜日（祝日を除く）２２：００まで 

送金日が火曜日～金曜日…前日（祝日を除く）２３：００まで 

 

  当日の処理依頼は、銀行営業日のみのお取り扱いとなります。 

ただし、輸入手形決済依頼、輸出為替買取・取立依頼の当日処理依頼はできません。 

 CABLE NEGOTIATION、L/G 依頼に受付時限はございません。 

輸出為替買取・取立依頼の承認後、速やかにご依頼ください。 

 祝日・振替休日も、平日・土曜日・日曜日の時間に準じて利用できます。 

 

■ 仕向送金依頼の受付時限について 

ご依頼データは、1 ヵ月前応当日から下記の依頼時限までに承認を完了ください。 
また、送金指定日が米国・通貨国休日の際には送金をお取り扱いできない場合がございます。 
くわしくはお取引部店へご照会ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

！ 注意 

<<送金通貨ごとの依頼時限>> 

 通貨 
コード 

通貨名称 依頼時限 

JPY 日本円 

前営業日 23：00 
 
送金日が月曜日の
場合は 
前土曜日 22：00 
（祝日を除く） 

USD 米ドル 
EUR ユーロ 

GBP 英ポンド 
CHF スイスフラン 

CAD カナダドル 
SEK スウェーデンクローネ 

DKK デンマーククローネ 
NOK ノルウェークローネ 

AUD オーストラリアドル 
NZD ニュージーランドドル 

SGD シンガポールドル 
HKD 香港ドル 

KRW 韓国ウォン 
TWD 台湾ドル 

IDR インドネシアルピア 
MYR マレーシアリンギット（注） 

PGK パプアニューギニアキナ 
CNY 中国元 

前営業日 14：00 

SAR サウジアラビアリアル 
AED UAE ディルハム 

BHD バハレーンディナール 
HUF ハンガリーフォリント 

CZK チェココロナ 
PLN ポーランドズロチ 

TRY トルコリラ 

通貨 
コード 

通貨名称 依頼時限 

MXN メキシコペソ 

前営業日 10：30 KWD クウェートディナール 
ZAR 南アフリカランド 

THB タイバーツ 2 営業日前 12：00 
PHP フィリピンペソ 

2 営業日前 14：00 
INR インドルピー 
QAR カタールリアル 

ILS イスラエルシュケル 

RUB ロシアルーブル 

お取扱い上の 
留意事項が 
ありますので、 
送金予定日の 
5 営業日前迄に 
お取引部店に 
ご相談下さい。 

VND ベトナムドン 
BRL ブラジルレアル 

MNT モンゴルトゥグルク 
LKR スリランカルピー 

KES ケニアシリング 
BDT バングラデシュタカ 

CLP チリペソ 
LAK ラオスキープ 

NPR ネパールルピー 
PKR パキスタンルピー 

XAF 中部アフリカ CFA フラン 
XOF 西アフリカ CFA フラン 

RSD セルビアディナール 

   

（注）1 万通貨単位未満の送金は、お取り扱いできません。 

🖊 補足 
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■ 外為取引の手数料 

 外為取引については、当行の外為センターまたはお取引部店での取引処理時に当行所定の

手数料を外為決済用口座から引き落とします。 

 

■ 外為法等の関係法令にかかる当局宛書類の提出 

 e-ビジネスサイトで依頼した外為取引について、外国為替および外国貿易法その他関係法令

により、お客さまが当局宛書類（「支払又は支払の受領に関する報告書」等）を当行に提出す

る必要がある場合、所定の期間内に、お取引部店宛に書類を提出してください。 

 

 外国為替および外国貿易法に基づき、お客さまが日本銀行経由財務省に行なう諸報告につ

きましては、別途、日本銀行が提供しているインターネットによるオンライン報告が可能です。 

 日本銀行 HP ： https://www.boj.or.jp/about/services/tame/t-denshi/index.htm 

 

■ 入力可能文字 

 

  

入力項目の属性 入力可能文字 

全角文字の入力項目 すべての文字を入力可 

半角文字の入力項目 ・英字：A～Z の大文字 

・カナ：ｱ～ﾝの片仮名、濁点、半濁点（「ｦ」と小文字を除く。平仮名不可） 

・数字：0～9（カンマは不可、ピリオド可） 

・記号：以下の 10 種類の記号 

/ - ? : ( ) . , ’ + 

・SP（スペース） 

📖 参照 
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１．はじめに - 4 

１．２ 取引承認の流れ 
各サービスの承認を行う流れについて説明します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

データの入力 内容の確認と承認申請 

依頼データの作成 

■依頼データの作成については、各操作マニュアル『仕向送金編』『被仕向送金編』『外貨預金編』 

『輸入取引編』をご参照ください。 

承認申請の完了 

２．取引承認 

依頼データの承認  【シングル承認の場合】 

依頼データの確認 依頼データの承認 承認の完了 

■個別承認 ........................... （2‐7 ページ） 

■まとめ承認 ......................... （2‐10 ページ） 

■仕向送金の取消依頼承認 ..... （3‐5 ページ） 

依頼データの確認 依頼データの承認 

承認の完了 

■個別承認 ........................... （2-7 ページ） 

■まとめ承認 ......................... （2-10 ページ） 

■仕向送金の取消依頼承認 ..... （3-5 ページ） 

依頼データの確認 依頼データの承認 

承認データの取り下げ 
2‐14 ページ 

担

当

者 

承

認

者 

承

認

者

Ａ 

承

認

者

Ｂ 

依頼データの差戻 
2-12 ページ 

依頼データの承認  【ダブル承認の場合】 
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２．取引承認 - 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 取引承認 

 

２．１ 外為取引承認状況一覧 ............................................. 2 

２．２ 個別承認 ................................................................ 7 

２．３ まとめ承認 ........................................................... 10 

２．４ 承認申請データの差戻 ........................................... 12 

２．５ 承認済データの承認取下 ........................................ 14 
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２．取引承認 - 2 

２．１ 外為取引承認状況一覧 
承認依頼された外為取引を検索・確認する作業手順について説明します。 

２．１．１ 外為取引承認状況一覧の表示 

 

 
 

または、ホーム画面のメニューバーにて[承認]をクリックすると、承認メニュー画面が表示 

されます。 

 
外為取引承認状況一覧画面が表示されます。 

 

  

 

承認待ち件数を確認

し、[外為取引承認]

をクリックします。 

[外為取引承認メニュ

ー]をクリックします。 

ホーム 承認 外為取引承認 この画面への進み方 
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２．取引承認 - 3 

２．１．２ 外為取引承認状況一覧 

 
 

●本画面のボタンとリンク一覧 

ボタン・リンク名 説 明 

① 検索・並び替え 指定した条件で検索・並び替えを行います。 

② 一覧表（PDF） 取引の一覧を PDF で出力できます。 

③ 一覧表（CSV） 取引の一覧を CSV ファイルで出力できます。 

④ 金額合計 選択した承認依頼データの金額・件数の合計を表示します。 

⑤ 全選択/全解除 取引一覧をまとめて選択（または解除）することができます。 

⑥ 前の 30 件 前の 30 件を表示します。 

⑦ 次の 30 件 次の 30 件を表示します。 

⑧ 相手先 該当の承認依頼データの詳細画面に遷移します。 

⑨ 個別承認 選択された承認依頼データの詳細画面に遷移します。 

⑩ まとめ承認 複数選択された承認依頼データのまとめ承認画面に遷移します。 

⑪ 承認メニューへ戻る 承認メニュー画面へ戻ります。 

 

  

① 
② ③ 

④ 

⑤ ⑥ ⑦ 

⑧ 

⑨ ⑩ 

⑪ 
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２．取引承認 - 4 

２．１．３ 承認するデータの検索 

1. 一覧に承認依頼データが表示されます。必要に応じて検索条件や並び順を指定した後、 

[検索・並び替え]ボタンをクリックし対象のデータを表示します。 

 
 

●検索条件 

項目名 入力可能文字 備 考 

承認者 リストから選択 “ご自身分”、“全員分” から選択します。 

表示対象 リストから選択 “全て”、“未承認データのみ” から選択します。 

申請番号 半角数字 16 桁以内 “全申請番号”、“申請番号指定”から選択します。 

取引種類 リストから選択 

“仕向送金依頼”、“被仕向送金入金依頼”、“外貨預金振替依頼”、“輸入

信用状発行依頼”、“輸入手形決済依頼”、“輸出為替買取・取立依頼” 

から選択します。 

 
●並び順 

項目名 入力可能文字 備 考 

並び順 リストから選択 
“取引指定日”、“相手先”から選択し、“降順”または“昇順”を指定しま

す。 
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２．取引承認 - 5 

２．１．４ 合計金額・件数を確認する場合 

承認状況一覧画面から、合計を確認したい依頼データの選択チェックボックスをチェックし、 

[金額合計]をクリックすると、通貨ごとに合計金額・件数が表示されます。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

  幣種は、USD、EUR、JPY、その他の通貨（アルファベット順）で表示されます。 

 金額変更を伴わない輸入信用状の変更依頼の場合は、合計に含まれません。 

 

  

🖊 補足 
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２．取引承認 - 6 

２．１．5 承認状況の確認 

1. 該当のデータ行の内容・ステータス欄を確認します。 

 
 

●承認状況ステータス一覧 

ステータス 内 容 

申請中 作成者の承認依頼後、承認者による承認が未済の状態 

承認中 
ダブル承認の場合で、一人目の承認者による承認が完了し、二人目の承認者によ
る承認が未済の状態 

承認済 
承認（ダブル承認の場合は二人目の承認者による承認）が完了し、当行に依頼デ
ータが発信された状態 

 

  「仕向送金依頼」の当日処理の承認時限は、「１．はじめに-2」をご参照ください。 

 「被仕向送金入金依頼」の当日処理の承認時限は、当日（銀行営業日）の１６：００までとな

ります。 

 「外貨預金振替依頼」の当日処理の承認時限は、当日（銀行営業日）の１５：００までとなり

ます。 

 「輸入信用状発行依頼・条件変更依頼」の当日処理の承認時限は、当日（銀行営業日）の 

１１：００までとなります。 

 「輸入手形決済依頼」「輸出為替買取・取立依頼」の当日処理の承認時限は、前営業日（銀

行営業日）の２３：００までとなります。 

 

  承認者を「全員分」とすると[個別承認][まとめ承認]ボタンは表示されません。 

 「輸入信用状発行・条件変更依頼」「輸出為替買取・取立依頼」では“取引種類”“内容”は

以下のとおり表示されます。 

取引種類 内 容 表示している取引内容 

輸入信用状発行依頼 
新規 輸入信用状発行依頼 

変更 輸入信用状条件変更依頼 

輸出為替買取・取立依頼 

依頼書 輸出為替買取・取立依頼 

C/N CABLE NEGOTIATION 

L/G L/G 付買取・取立依頼 
 

 

  

！ 注意 

🖊 補足 
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２．取引承認 - 7 

２．２ 個別承認 
承認依頼された外為取引を承認者または特権承認者が 1 件ずつ承認する作業手順に

ついて説明します。 

 「仕向送金取消依頼」の承認は、仕向送金メニューの「仕向送金取消依頼/一覧」画面」から行います。 

 「仕向送金取消依頼」の承認 ： ３．仕向送金の取消依頼承認-2 

 

２．2．1 承認データの選択 

1. 一覧に承認依頼されたデータが表示されます。 

必要に応じて表示条件や並び順を指定した後、[検索・並び替え]ボタンをクリックし、対象の

データを表示します。 

 表示方法 ： ２．１ 外為取引承認状況一覧 

 

2. 該当のデータ行の「選択」チェックボックスをチェックし、[個別承認]ボタンをクリックします。 

 
各取引の詳細画面が表示されます。 

 

 承認依頼データを差し戻すときは、該当行の相手先をクリックして次へ進みます。 

 差戻の操作方法 ： 2．取引承認-17 

 

  

🖊 補足 

📖 参照 

！ 注意 

📖 参照 

📖 参照 
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２．取引承認 - 8 

２．２．２ 承認申請データの詳細確認 

1. [承認]ボタンをクリックします。 

 
確認画面が表示されます。 

 

２．２．３ 申請データの承認確定 

1. 内容を確認し、取引実行パスワードを入力します。 

 

2. [確定]ボタンをクリックします。 

 
完了画面が表示されます。以上で、承認依頼データは承認されました。 

 

 

画面例：外貨預金振替依頼サービス 
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 「承認」「差戻」とも[確定]をクリックすると、承認申請者（ダブル承認運用の場合はご自身以

外の承認者および申請者）に電子メールで通知を行います。 

 

  承認済の取引については、e-ビジネスサイトから変更・取消依頼を行うことはできませ

ん。（仕向送金依頼を除く） 

 外為取引の変更・取消については以下のとおり、取引内容に応じてお手続きをお願いい

たします。 

・「仕向送金依頼」の取消 

外為センターに電話連絡後、e-ビジネスサイトから仕向送金取消依頼の操作を行っ

てください。 

・「仕向送金依頼」の変更、「被仕向送金入金依頼」「外貨預金振替依頼」の変更・取消 

外為センターに電話連絡後、「みずほ e-ビジネスサイト外為取引変更・取消依頼書」を

外為センターにファクシミリで送信してください。そのうえで、書類原本をすみやかに

お取引部店へご送付ください。 

・「輸入信用状発行、条件変更依頼」の変更・取消 

お取引部店へ電話連絡後、「みずほ e-ビジネスサイト外為取引変更・取消依頼書」を 

お取引部店にファクシミリで送信してください。 

 

  

🖊 補足 

！ 注意 
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２．３ まとめ承認 
承認依頼された複数の外為取引を承認者または特権承認者がまとめて承認する作業

手順について説明します。 

 「仕向送金取消依頼」の承認は、仕向送金メニューの「仕向送金取消依頼/一覧」画面」から行います。 

 「仕向送金取消依頼」の承認 ： ３．仕向送金の取消依頼承認-2 

 

２．３．１ まとめ承認データの選択 

1. 一覧に承認依頼されたデータが表示されます。 

必要に応じて表示条件や並び順を指定した後、[検索・並び替え]ボタンをクリックし、対象の

データを表示します。 

 表示方法 ： ２．１ 外為取引承認状況一覧 

 

2. 該当のデータ行の「選択」チェックボックスをチェックします。 

 

3. [まとめ承認]ボタンをクリックします。 

 
外為まとめ承認/確認画面が表示されます。 

 

  

！ 注意 

📖 参照 

📖 参照 
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２．3．2 まとめ承認データの確認・確定 

1. 内容を確認し、取引実行パスワードを入力します。 

 

2. [確定]ボタンをクリックします。 

 

 

完了画面が表示されます。以上で、承認依頼データは承認されました。 

 

 「承認」「差戻」とも[確定]をクリックすると、承認申請者（ダブル承認運用の場合はご自身以

外の承認者および申請者）に電子メールで通知を行います。 

 

  承認済の取引については、e-ビジネスサイトから変更・取消依頼を行うことはできませ

ん。（仕向送金依頼を除く） 

 外為取引の変更・取消については以下のとおり、取引内容に応じてお手続きをお願いい

たします。 

・「仕向送金依頼」の取消 

外為センターに電話連絡後、e-ビジネスサイトから仕向送金取消依頼の操作を行っ

てください。 

・「仕向送金依頼」の変更、「被仕向送金入金依頼」「外貨預金振替依頼」の変更・取消 

外為センターに電話連絡後、「みずほ e-ビジネスサイト外為取引変更・取消依頼書」を

外為センターにファクシミリで送信してください。そのうえで、書類原本をすみやかに

お取引部店へご送付ください。 

・「輸入信用状発行、条件変更依頼」の変更・取消 

お取引部店へ電話連絡後、「みずほ e-ビジネスサイト外為取引変更・取消依頼書」を 

お取引部店にファクシミリで送信してください。 

 

  

🖊 補足 

！ 注意 



『みずほ e-ビジネスサイト』 操作マニュアル 外為取引 承認編 

 

２．取引承認 - 12 

２．４ 承認申請データの差戻 
承認申請されたデータを差し戻す手順について説明します。 

操作方法 

1. 一覧に承認依頼データが表示されます。 

必要に応じて検索条件や並び順を指定した後、[検索・並び替え]ボタンをクリックし対象の 

データを表示します。 

 表示方法 ： ２．１ 外為取引承認状況一覧 

 

2. 該当のデータ行の相手先をクリックします。 

 
各サービスの詳細画面が表示されます。 

 

3. [差戻]ボタンをクリックします。 

 
依頼承認/確認画面が表示されます。 

  

画面例：外貨預金振替依頼サービス 

📖 参照 
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4. 必要に応じて、「差戻事由」を全角 20 文字以内で入力します。 

 

5. [確定]ボタンをクリックします。 

 
完了画面が表示されます。以上で、承認依頼データは差し戻されました。 
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２．５ 承認済データの承認取下 
ダブル承認が設定されており、ご自身のみ承認済みである｢承認中｣の場合、 

ご自身の承認を取り下げる手順を説明します。  

 ダブル承認運用で、ご自身の承認が完了し「承認中」のステータスとなっている場合のみ[承認取下]

が可能です。 

 

操作方法 

1. 一覧に承認依頼データが表示されます。 

必要に応じて検索条件や並び順を指定した後、[検索・並び替え]ボタンをクリックし、対象の

データを表示します。 

 表示方法 ： ２．１ 外為取引承認状況一覧 

 

2. 承認状況一覧画面から、取り下げを行うデータの選択チェックボックスをチェックし、 

[個別承認]をクリックします。 

 

3. 各サービスの詳細画面で[承認取下]ボタンをクリックします。 

  
各サービスの承認取下確認画面が表示されますので、[確定]ボタンをクリックします。 

依頼データのステータスは「申請中」に戻ります 

 

 

 

🖊 補足 

📖 参照 
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３ 仕向送金の取消依頼承認 

 

３．１ 仕向送金取消依頼/一覧 ........................................... 2 

３．２ 仕向送金の取消依頼承認 ......................................... 5 

３．3 承認申請データの差戻 ............................................. 7 

３．４ 承認済データの承認取下 .......................................... 9 
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３．１ 仕向送金取消依頼/一覧 
承認依頼された仕向送金依頼取消データを検索・確認する作業について説明します。 

３．１．１ 仕向送金取消依頼/一覧の表示 

 

 
 

 

 

【仕向送金取消依頼/一覧画面】 

 
 

●本画面のボタンとリンク一覧 

ボタン・リンク名 説 明 

① 検索 指定した条件に基づいて検索を行います。 

② 全選択/全解除 データ一覧をまとめて選択（または解除）することができます。 

③ 前の 20 件 前の 20 件を表示します。 

④ 次の 20 件 次の 20 件を表示します。 

⑤ 詳細 取消依頼詳細画面に遷移します。 

⑥ 仕向送金メニューへ戻る 仕向送金メニュー画面へ戻ります。 

[取消依頼一覧]を 

クリックします。 

① 

② 
③ ④ 

⑤ 

⑥ 

ホーム 外為取引 仕向送金 この画面への進み方 
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３．１．２ 処理を行うデータの検索 

1. 一覧に仕向送金取消依頼の承認依頼データが表示されます。 

必要に応じて検索条件を指定した後、[検索]ボタンをクリックし対象のデータを表示します。 

  
 

●検索条件 

項目名 入力可能文字 備 考 

日付 リストから選択 
“取消依頼日”、“送金指定日”から選択し、日付の範囲
を指定します。 

取消依頼承認状況 リストから選択 
“申請中”、“承認中”、“承認済”、“差戻”、“受付取消”、
“取消済”から選択します。 

送金取引ステータス リストから選択 
“承認（送信）”、“銀行受信”、“取引受付”、“引落”から
選択します。 
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３．１．3 承認状況の確認 

1. 一覧の「承認状況」項目を確認します。 

  
 

●承認状況一覧 

承認状況 内 容 

申請中 作成者の承認依頼後、承認者による承認が未済の状態 

承認中 
ダブル承認の場合で、一人目の承認者による承認が完了し、二人目の承認者に

よる承認が未済の状態 

承認済 
承認（ダブル承認の場合は二人目の承認者による承認）が完了し、当行に取消依

頼データが発信された状態 

差戻 承認者により差し戻された状態 

受付取消 
お客さまの取消依頼を当行で処理できない場合に表示（→くわしくは外為セン

ターへご照会ください） 

取消済 当行での取消処理が完了した状態 

 
●取引ステータス一覧 

取引ステータス 内 容 

承認（送信） 承認が完了した状態 

銀行受信 当行が依頼データを受け取った状態 

取引受付 当行が受信した「依頼データ」を外為センターで受け付けた状態 

引落 お客さまの預金口座から送金代り金の引き落としが完了した状態 
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３．２ 仕向送金の取消依頼承認 
仕向送金依頼の取り消しを行ったデータの承認作業について説明します。 

操作方法 

1. 一覧に仕向送金取消依頼の承認依頼データが表示されます。 

必要に応じて検索条件を指定した後、[検索]ボタンをクリックし対象のデータを表示します。 

 表示方法 ： ３．１ 仕向送金取消依頼/一覧 

 

2. 取消依頼申請の取り下げを行うデータの「選択」チェックボックスをチェックします。 

 

3. [詳細]ボタンをクリックします。 

 
仕向送金取消依頼/詳細画面が表示されます。 

 

4. 内容を確認し、取引実行パスワードを入力して[承認]ボタンをクリックします。 

 
承認確認画面が表示されます。 

  

📖 参照 
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5. [OK]ボタンをクリックします。 

 
仕向送金取消依頼/一覧画面に戻ります。以上で、仕向送金取消依頼申請は承認されました。 
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３．３ 承認申請データの差戻 
承認申請された仕向送金の取消依頼データを差し戻す手順について説明します。 

操作方法 

1. 一覧に仕向送金取消依頼の承認依頼データが表示されます。 

必要に応じて検索条件を指定した後、[検索]ボタンをクリックし対象のデータを表示します。 

 表示方法 ： ３．１ 仕向送金取消依頼/一覧 

 

2. 取消依頼申請の差し戻しを行うデータの「選択」チェックボックスをチェックします。 

 

3. [詳細]ボタンをクリックします。 

 
仕向送金取消依頼/詳細画面が表示されます。 

 複数件まとめて申請の差し戻しを行うことはできません。 

 

4. 内容を確認し、[差戻]ボタンをクリックします。 

 
差戻確認画面が表示されます。  

🖊 補足 

📖 参照 
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5. [OK]ボタンをクリックします。 

 
仕向送金取消依頼/一覧画面に戻ります。以上で、仕向送金取消依頼申請は差し戻されました。 
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３．４ 承認済データの承認取下 
ダブル承認が設定されており、ご自身のみ承認済みである｢承認中｣の場合、 

ご自身の承認を取り下げる手順を説明します。  

 ダブル承認運用で、ご自身の承認が完了し「承認中」のステータスとなっている場合のみ[承認取下]

が可能です。 

 

操作方法 

1. 一覧に仕向送金取消依頼の承認依頼データが表示されます。 

必要に応じて検索条件を指定した後、[検索]ボタンをクリックし対象のデータを表示します。 

 表示方法 ： ３．１ 仕向送金取消依頼/一覧 

 

2. 取り下げを行うデータの選択チェックボックスをチェックし、[詳細]ボタンをクリックします。 

 

3. 仕向送金取消依頼/詳細画面で[承認取下]ボタンをクリックします。 

 
承認取下の確認画面が表示されます。 

 
4. [OK]ボタンをクリックします。 

 

仕向送金取消依頼/一覧画面に戻ります。以上で、仕向送金取消依頼承認は取り下げされました。 

 

🖊 補足 

📖 参照 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

操作に関するお問い合わせ先 

みずほe-ビジネスサイトヘルプデスク 

 0120-017-324 

ご照会内容に応じ以下のプッシュボタンを押してください。 
 

ログイン、電子証明書、ICカード、ワンタイムパスワード関係・・・ 「1」 

国内取引関係・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 「2」 

外為、為替予約関係・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 「3」 

その他お問い合わせ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 「9」 

受付時間：月曜日～金曜日 9 時 00 分～19 時 00 分 

（12 月 31 日～1 月 3 日、祝日・振替休日はご利用いただけません） 

＊IP電話はご利用いただけません 

 

 

 

 

 

 

このマニュアルに記載されている事柄は、将来予告なしに変更 

することがあります。 

 
『みずほ e-ビジネスサイト』 操作マニュアル 

外為取引 承認編 

 
2024 年 7 月 22 日 第 30.1 版発行 

 

 
本マニュアルは、著作権法上の保護を受けています。 

本マニュアルの一部あるいは全部について、みずほ銀行の許諾を

得ずに、いかなる方法においても無断で複写・複製することは禁

じられています。 
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